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АНОТАЦИЯ 

Все по-голям брой фирми имат дейности, разпространени по целия свят и критичният 

размисъл върху въздействието на културата върху бизнес дейностите и хората в този контекст е от 

жизненоважно значение. В този курс ще бъдат изследвани различни нива на култура, със 

специален акцент върху националните култури и дали и как те влияят върху поведението на 

фирмите и отделните лица. На студентите ще бъде дадена възможност да събират 

специализирана информация за определени теми, фирми или култури чрез фокусирани задачи. 

 

ОСНОВНИ ЦЕЛИ И ИЗХОДНИ УЧЕБНИ РЕЗУЛТАТИ 

Управлението на културното многообразие е важно в днешния глобализиран свят с 

неговите мултикултурни общества и трансгранични дейности, които водят до междукултурно 

взаимодействие. Целта на този курс е да ви предостави знания и разбиране за въздействието на 

(националните) култури върху управленската практика. След участие в курса студентите ще могат: 

• Представяне на преглед и анализ на различни значения и измерения на "култура"; 

• Описване и анализ на въздействието на културата върху бизнес практиките; 

• Обясняване и анализ на въздействието на националната култура върху 

организационните култури; 

• Разбиране на въздействието на културата върху управлението на човешките ресурси; 

• Обяснете как лидерството се различава в различните култури; 

• Анализиране на стратегии за управление на международни екипи и проекти; 

• Разработване на стратегии за работа във виртуални и съвместно разположени 

мултикултурни екипи; 

• Обсъждане на етичните дилеми и социалната отговорност, пред които са изправени 

фирмите в различни култури; 

• Представяне, както в речта, така и в писмената форма, влиянието на културата върху 

различни аспекти на управлението. 

 

ПРЕДПОСТАВКИ 
Курсът използва комбинация от семинари с дейности, базирани на студенти, казуси и 

други проблемно-базирани задачи и лекции. Включени са както индивидуални, така и групови 

задачи. Ще участват преподаватели и лектори със специален изследователски интерес към 

влиянието или ролята на културата в международния бизнес, както и гост-лектори от фирми с 

международен опит. Езикът на обучение е английски. 

 
 



 

СТАТУТ И СТРУКТУРА 
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СЪДЪРЖАНИЕ НА КУРСА 

1.Въведение и преглед на курса 

Какво е култура и защо е важна? Как хората реагират на културните различия? Кои дисциплини 

изучават културата? Можем ли да измерим или графикираме културните различия? Възможно ли е 

да се промени една култура? Ако да, как? Какво общо има културата с бизнеса? 

2. Сравняване на култури 

Начини за описание на културните различия Историческият произход на вярванията и ценностите 

Комуникация между култури 

3.Вериги за действие. Културата на индустриалната цивилизация. 

Културно многообразие и мултикултурни екипи 

Теорията на Колберг за моралните разсъждения. Измерване на културното развитие  

4.Култура и етика 

Някои общества по-добри ли са от други? Релативизъм срещу развитие. Уважавайте културните 

различия срещу етапите на развитие. 

5.Конфликт и преговори 

Различия между половете. Възможността за международна субкултура. 

6.Пол, мултиетническа принадлежност, религия, география 

Размерите на Хофстеде. Език на тялото. Културата на бедността. 

7.Национални култури срещу организационни култури 

Култури на знанието. Стратегическо планиране на участието и технологията на участие. Промяна в 

корпоративната култура: примерът за подобряване на качеството 

8.Икономическо развитие и професионална култура 

Организационни култури, сливания и придобивания. Управление за междукултурна ефективност. 

Съгласуване на различията между професионалните субкултури. Междинни устни доклади за 

групови проекти  

9.Управление на глобални мениджъри 

Конфликт и синергия. Протокол в чужбина. Измерване на културните различия: методът на 

асоциирания групов анализ. 

10.Правене на бизнес в Близкия изток, Латинска Америка и Азия 

Системите от вярвания като регулатори на обществото. Връзка между религията и политиката 

11.Правене на бизнес в Европа, Африка и Северна Америка 

Кога да се оспорва възприеманата грешка и кога не. Защо някои култури предизвикват повече от 

други. Две стратегии за социална промяна: Европа и САЩ 

 
 
 
 



 

ПЛАНИРАНИ УЧЕБНИ ДЕЙНОСТИ И МЕТОДИ НА ОБУЧЕНИЕ  
 

Пълнотекстови лекции, презентации, казуси, проблеми, връзки, консултации. 

 
 
МЕТОДИ ЗА ОЦЕНЯВАНЕ 
Текущата оценка включва активно участие в семинари и изпълнение на задачи през 

семестъра. Крайната оценка е многокомпонентна и се определя от текущата оценка и резултата от 

изпита. Оценките са в съответствие с българската система за оценяване. Закъснели задачи няма 

да бъдат оценявани, освен при специални обстоятелства.  
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1. Какво е култура и защо е важна?  Как хората реагират на културните различия? 

2. Кои дисциплини изучават културата? Можем ли да измерим или представим графично 

културните различия? 

3.  Възможно ли е да се промени една култура? Ако да, как? Какво общо има културата с 

бизнеса? 

4. Начини за описание на културните различия 

5. Историческият произход на вярванията и ценностите 

6. Комуникация между културите 

7. Културно многообразие и мултикултурни екипи 

8. Теорията на Kohlberg за моралното развитие. Измерване на културното развитие  

9. По-добри ли са от други някои общества? 

10. Релативизъм срещу развитие. 

11. Уважавай културните различия vs. етапите на развитие. 

12. Различия между половете. 

13. Възможността за международна субкултура. 

14. Дименсиите на Hofstede. 

15. Език на тялото. 

16. Културата на бедността. 

17. Култури, основани на знание. 

18. Стратегическо планиране на участието и технологията на участие. 

19. Промяна в корпоративната култура: примерът за подобряване на качеството 

20. Организационни култури, сливания и придобивания. 

21. Управление за междукултурна ефективност. Съгласуване на различията между 

професионалните субкултури. Междинни устни доклади за групови проекти 

22. Конфликт и синергия. 

23. Протокол в чужбина. Измерване на културните различия: the Associated Group Analysis Method. 

24. Системите от вярвания като регулатори на обществото. Връзка между религията и политиката 

25. Кога да се оспорва възприеманата грешка и кога не. 

26. Защо някои култури предизвикват повече от други. Две стратегии за социална промяна: 

Европа и САЩ 
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